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I. Giới thiệu  

   Thẻ Việt 



Thẻ thông minh duy nhất tại Việt Nam, 
giải quyết mọi nhu cầu hàng ngày của 

người Việt, giúp cuộc sống trở nên 
đơn giản và tiện lợi hơn. 

Thẻ Việt 



THẺ VIỆT LÀ GÌ? 

Thẻ Việt - Một thẻ quốc gia:  

 Một tài khoản số định danh duy nhất tích hợp đa 
dịch vụ 

 Chỉ 1 chạm để mở “mọi cánh cửa” trên hành 
trình khám phá Việt Nam 

 

Ƣu điểm vƣợt trội:  

 Thuộc chương trình Một thẻ quốc gia do Bộ 

Công Thương chủ trì 

 Thanh toán điện tử 

 Liên thông dữ liệu đa lĩnh vực 

 Bảo mật 4 lớp 

 Hệ sinh thái loyalty phủ rộng toàn quốc 



Thẻ Việt ứng dụng trong phát triển KINH TẾ SỐ và XÃ HỘI SỐ ở 

một số lĩnh vực trọng điểm 

CÁC LĨNH VỰC TRỌNG ĐIỂM 

Cƣ dân số làm trọng tâm của chương trình với Tài khoản số và Phƣơng tiện số 

 
 

Giao 
thông 

 
 

Thương 
mại điện 

tử 

 
 

Du lịch 

 
 

Khu dân 
cư 

 
 

Giáo dục 

 
 

Y Tế  
 

Cư dân 
số 



CƠ SỞ PHÁP LÝ 
 

• Chương trình “Phát triển thương mại điện tử 
quốc gia giai đoạn 2014-2020” do Thủ tướng 
chính phủ ban hành tại Quyết định số 689/QĐ-
TTg ngày 11/5/2013; 

• Cục Thƣơng mại điện tử & Kinh tế số (Bộ Công 
thương) chủ trì, phối hợp Cục Quản lý khám 
chữa bệnh (Bộ Y tế), Tổng cục Du lịch và các 
đơn vị liên quan tổ chức thực hiện; 

• Tập đoàn Công nghệ Vietsens là đơn vị đầu tư hệ 
sinh thái Thẻ Quốc Gia bao gồm cả phần mềm và 
phần cứng. Công ty cổ phần công nghệ Onelink 
Việt Nam (Onelink) thuộc Tập đoàn công nghệ 
Vietsens là đơn vị được giao triển khai và vận 
hành hệ thống.  

 



II. Ứng dụng trong du 
lịch 



Đồng hành cùng du khách trong suốt hành trình 

 Vé điện tử “1 chạm 4 hành động” 

 An toàn trong di chuyển, giao dịch thanh 
toán điện tử, sử dụng dịch vụ 

 Tích lũy và tiêu dùng điểm trên hệ sinh thái 
toàn quốc 

 Thuyết minh đa phương tiện 

 Booking: vé máy bay, phòng khách sạn 

 Du lịch khám chữa bệnh 

 Nhận thông báo chính thống từ cơ quan 
quản lý Nhà nước 

 Phản ánh trực tiếp chất lượng dịch vụ 

 



NỀN TẢNG SỐ  

Ứng dụng du lịch Việt Nam 

Viet Nam Travel 

Thẻ cứng 

Ứng dụng QT&KD du lịch Trang vàng du lịch Việt Nam 



THANH TOÁN ĐIỆN TỬ  

Thanh toán ở máy bán hàng thông minh  

 Máy bán nước thông minh 

 Trạm xăng dầu thông minh 



MUA VÉ ĐIỆN TỬ 



DU LỊCH SINH THÁI KẾT HỢP KHÁM CHỮA BỆNH 



III. Lợi ích 



▪ Đƣợc hƣởng ƣu đãi tích điểm khi 

trải nghiệm dịch vụ (giảm giá, khuyến 

mại) 

▪ An toàn và dễ dàng khi thanh toán và 

xác thực điện tử, check-in, vào/ra 

cổng/cửa điện tử  

▪ Chủ động sử dụng hệ thống hƣớng 

dẫn/ thuyết minh đa phƣơng tiện để 

tìm hiểu tham quan 

▪ Sử dụng đa dịch vụ duy nhất một Thẻ 

Việt trong hệ sinh thái quốc gia 

KHÁCH DU LỊCH 



▪ Đƣợc hỗ trợ chi phí khi phát hành 

thẻ du lịch thông minh, khi giới thiệu 

khách tiêu dùng tại merchant 

▪ Chuyên nghiệp hóa trong công tác 

hướng dẫn khi sử dụng hệ thống 

thuyết minh đa phương tiện  

▪ Mua vé tham quan “mọi lúc, mọi nơi”, 

đặc biệt là vé đoàn 

▪ Dễ dàng quản lý tour, kí kết hợp 

đồng điện tử 

HƢỚNG DẪN VIÊN 



▪ Trở thành điểm chấp nhận thanh toán 

điện tử, đại lý phát triển hệ sinh thái 

Thẻ Việt 

▪ Tăng khả năng tiếp cận tập khách hàng 

▪ Được cung cấp nền tảng loyalty, chủ 

động, linh hoạt tạo chương trình ưu đãi 

▪ Cung cấp phần mềm quản lý bán hàng, 

tour điện tử, chương trình khuyến 

mại,... 

▪ An toàn và thuận tiện khi sử dụng thanh 

toán điện tử và hóa đơn điện tử 

▪ Tiếp cận hợp đồng số, chữ ký số 

TĂNG 

DOANH 

THU 

TIẾP CẬN 

KHÁCH 

HÀNG 

NHANH 

CHÓNG 

ĐƢỢC 

QUẢNG BÁ 

DN CUNG CẤP DV DU LỊCH 

TRỞ 

THÀNH 

ĐIỂM 

CHẤP 

NHẬN TT 



▪ Quản lý thời gian thực các số liệu 

thống kê ngành du lịch 

▪ Chính xác và tự động tổng hợp kết 

quả hoạt động của cơ sở 

▪ Đưa ra chính sách điều hành kịp thời 

 

TỰ 

ĐỘNG 

CHÍNH 

XÁC 

THỜI 

GIAN 

THỰC 

CƠ QUAN QUẢN LÝ NHÀ NƢỚC 

TỐI ƯU  
HOẠT ĐỘNG 

QUẢN LÝ  



IV. Sở hữu Thẻ Việt 



Phát hành thẻ tại:  

 Trực tiếp: Điểm du lịch/ hướng dẫn viên/ cơ sở lưu 

trú/ công ty lữ hành 

 Gián tiếp: Tin nhắn/ Fanpage/ Zalo/ Tổng đài 

19006888 
 

 

Thủ tục cần thiết: 

 Với Trẻ em: 

 Giấy chứng sinh/ Thẻ học sinh/ Thẻ Bảo hiểm y tế. 

 CMND/ CCCD của người giám hộ. 

 Với người lớn: 

 CMND/ CCCD/ Hộ chiếu 

 Thẻ Bảo hiểm y tế (nếu có). 



V. Lộ trình phát triển 



2023  

 5 triệu  

người dùng 

 

 1 triệu điểm 

Chấp nhận thanh toán 

 

 100 điểm du lịch 

 

2025  

 60 triệu  

người dùng 

 

 4,5 triệu điểm 

Chấp nhận thanh toán 

 

 500 điểm du lịch 

(Phủ khắp toàn quốc) 

 

 Trở thành thẻ du lịch quốc tế 



Giải đáp thắc mắc/ tiếp nhận ý kiến phản hồi 

 

1. Hotline: 19006888 

2. Email: support.theviet@vietsens.vn  

3. Website: theviet.vn   

4. Fanpage: https://www.facebook.com/TheViet.ChuyenDoiSoQuocGia  

KÊNH TIẾP NHẬN THÔNG TIN 

mailto:support.theviet@vietsens.vn
https://www.facebook.com/TheViet.ChuyenDoiSoQuocGia


Trân trọng! 


